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注意: 忽略此标志可能导致对安装说明书的误解，从而造成人身伤害或财产损失。

1、请使用清水或稀释的中性清洁剂（如洗洁精等）擦拭和清洁水箱面板，杜绝用腐蚀性强的清洁剂（如：去
污粉、涂料稀释剂、苯等）或铁丝球进行擦拭，以免腐蚀并破坏面板的美观。

2、如果您需要废弃本产品，请勿将其作为一般生活垃圾处理，请依照法规经由独立的回收体系进行合适的处
理、恢复和回收。

安全注意事项   

清洁、废物处理   

!

!

温馨提示：!
以下表格的问题点的处理方法中有注明（针对用户）的，用户可以参照自行解决。如果解决不了，严禁未经指
定的非专业人士进行自行拆解和维修，需及时联系相应的专业人士解决，避免问题扩大化或产生不必要的麻烦
和损失。

简易故障判断及处理方法   

常见故障

水箱无法进水

水箱有水不断
流到便器里

原因 处理方法

1、 入户总进水总阀未开启或停水。

2、 水箱进水角阀未打开。

3、 进水阀有异物导致浮筒无法正常工作。

5、 排除以上原因，依然无法进水。

1、 水箱出水口、排水阀底座周围有异物
（砌墙时不小心掉进去的砂浆、小石块
等），造成排水阀无法很好的密闭。

2、 面板调节螺杆外露部分偏长，面板装上
后造成排水阀止水胶垫固定在某一位置
上，无法密闭。

3、 在水箱里面的面板调节螺杆偏长，顶到
水箱内部的编织软管或其水箱箱体上，
有时会无法回位。

1、 打开进水总阀或联系物业解决
（针对用户）。

2、 打开水箱进水角阀
（针对专业人员）。

3、 检查进水阀并排除异物
（针对专业人员）。

5、更换进水阀
（针对专业人员）。

4、进水角阀过滤网堵塞。 4、清洗过滤网
（针对专业人员）。

1、清理水箱内部的异物
（针对专业人员）。

2、调整面板调节螺杆的位置
（针对专业人员)。

3、剪短调节螺杆
（针对专业人员）。

重要提示：
1. 隐藏式水箱功能：蓄水、进排水阀容器、壁挂式便器支架，使用功能体现在隐藏式水箱工作面板说明书中。
2. 此说明书只提供隐藏式水箱安装相关内容。
3. 安装必须符合当地标准。
4.  安装进水角阀前，请务必将进水管内的灰尘、沙土等污物完全冲洗干净。

请务必在施工之前认证阅读该说明书，并按照说明书的内容进行正确安装。
请务必遵守安全方面的警告及注意事项。



本产品包装内没有配备排水法兰和排水管。修整墙壁及地
面之前，请务必确认排水管已经安装完毕，并根据便器的
规格安装排水法兰。
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重要提示：
1. 安装前请仔细阅读说明书，本公司不承担因安装人员未按说明书要求施工所造成的损失，产品中包含润滑剂，
    安装便器时选用。
 

2. 在安装本产品前，请根据室内装修的总体策划确定完成后的地坪面FFL，并在安装墙上划出FFL线，并始终以
    此作为高度0的基准线。

!

!

FFL =完成地面。 0!

3. 在安装本产品前，请确认需要安装的便器的结构及外形，图1为参考结构。同时需实际测量便器与便器
    低部间的实际尺寸H，以利后续安装使用。
 

2. 图示零件若与实物不符，请以实物为准。
3.本说明书以后排式安装为例。
 
1. 请在贴瓷砖前安装本产品；所有的尺寸单位为毫米。 注：

安装说明

配件一览表:

图1



a-1

f-2 (2)f-1 (2)

h-2 (2)h-1 (2) h-3

g-2

密封套

d-1d-1 d-2d-2 e-1

c-1b-1

g-1
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包装确认

仔细检查，确保包装中的配件齐全：



一、安装方式策划：

根据装修设计的需要、水箱上挂耳的位置朝向选择方案一或方案二的安装方案。

5

排污管为后排式 排污管为下排式

水箱安装方案一 水箱安装方案二

注意：水箱安装方案一中，水箱背靠的安装墙同安装固定水箱挂耳的安装墙必须保证在
同一平面上，若不在同一平面上，会造成受力不均，导致箱体侧面卡扣处破裂漏水。

!

! 注意：请使用与所安装的便器规格相匹配的排水管。
　　　※请在施工现场准备排水管及法兰。

水箱厚度82.5mm

请确保水箱底部已经固定

支撑。

水箱厚度82.5

L1

L2

FFL0

安装墙

此部分尺寸建议在
136-176范围内

下排污口后排污口

装修后墙面
499

最大-150

295

x
78

95 1000

FFL   
0

后排式：L1尺寸排污口中心到FFL距离,请客
户根据便器的实际尺寸调整.具体请参照便器
安装说明书.下排式：L2尺寸为下排污口中心
到完成墙面的距离，请客户请参照便器安装
说明书,确定L2尺寸。

顶进水

622.4
481

R1/2

（完成地面）
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二、安装步骤：

1

“咔”
2

0

1

1

FFL

1000

根据挂耳的不同位置朝向安装紧固块。

挂耳朝后

注意安装时紧固块方向

挂耳朝前

适当锁紧

适当锁紧

注意安装时紧固块方向

“咔”

“咔”

ø10x70 mm

1000

（完成地
面）
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L 
(最大150mm)

 

3

2

H
X

L=X-H1

2

3

1

0

1000
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1 2

3

1 2 3 19

1

2

1

2

11.1

11.2

11.3

11.4
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2-6cm 最大
3mm

最大
3mm

重要提示：在支架安装后砌墙前，务必
通水并放置12小时以上，检查是否有渗
漏现象。

!

3

4

1 2
“咔”



L1

L1+6mm

将直管分别插入冲水管和排水管到
位,并画线标识。

冲水直管所画线标识之间L1。如图画线标识。 如图切割直管。

分别在两根直管橡胶垫上抹上润滑
油,再插入便器。（冲刷直管密封套
安装方式见3.1、3.2）

3.1 3.2

密封套安装时连同冲刷直管一起插入便
器孔内。

冲刷直管密封套A安装示意。冲刷直管密封套。

密封套

三、安装马桶：
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将锯短的两管管口端面打磨倒角(如图)，并去除毛边。

安装坐便器：
请按照本便器包装内附带的安装指南进行安装。

在直管与弯管的结合处抹上润滑油(如硅油) 
注：可先将排水直管插入排水管,再根据相配套便器的
安装说明书要求安装便器，冲刷直管密封套 安装方式
见。(3.1、3.2)。
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1

1

2

3

2

维修保养
更换冲水阀

1.

拆下并拉出防溅罩。

2.

5.

拉紧图中所示拉手拆下压紧支架。

3.

关闭水箱中的进水角阀，然后按下驱动件上的按钮进
行冲水。

4.

6.

拉起冲水阀，旋转拉杆。

按住拉手拆下驱动件。

7.

拉出时旋转整个装置。

将冲水阀的两根拉杆倾斜至右侧。

8.
冲水阀另一端的橡胶件可以拆下进行
清洁或更换。

9.
按照与上述相反的步骤操作，便能将零件安装回水箱。

1

2

3



清洁进水阀过滤网

A

B

如图A所示，拆开进水阀，然后用水清洗图A过滤网，
或者用刷子清除污物。
按照与上述相反的步骤操作，便能将进水阀安装回原
来的位置。

按上述操作，关闭进水角阀，然后拆下进水阀。

如果按图A方式清洗后还有异常，再如图B所示，拆开进水阀，
然后用水清洗图B过滤网，或者用刷子清除污物。
按照与上述相反的步骤操作，便能将进水阀安装回原
来的位置。

按上述操作，关闭进水角阀，然后拆下进水阀。
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合格证
本品经检查判定合格
产品名称：见包装箱上的标签
产品型号：见包装箱上的标签
检验日期：见包装箱上的标签 
检 验 员：QC002
生产工厂：
厦门和利多卫浴科技有限公司
厂    址：
厦门海沧区霞飞东路2号

扫描二维码，
服务预约，方便快捷

东陶（中国）有限公司
售后服务全国免费电话：800-820-9787
手机用户：400-820-9787

生产工厂：厦门和利多卫浴科技有限公司
地址：厦门海沧区霞飞东路2号


