
CW767系列    CW982系列    CW802系列    分体式坐便器

施工说明书

为充分发挥产品性能，请按照此施工说明书的内容正确地进行安装。安装后，请向客户充分地说明使用方法。

用下面的图示区分遵守事项的种类，进行说明。

安全相关注意事项（为保证安全请务必遵守）

施工前请在认真阅读此安全相关注意事项的基础上正确地进行安装。
此说明书为使产品得以安全、正确地安装，防止客户或他人受到危害
以及防止财产受到损失做了相关各种表示。

注意

表　示 意  义

如无视此表示栏的内容进行安装，可能会造成人员伤害
及物品的损坏。

必须执行

禁 止

注  意

施工时所使用的部品必须是附属部品或其指定部品。
否则可能会出现不能正常安装的情况。

不对便器施加强力及冲击。

便器破损可能会发生伤害、造成漏水导致屋内财产受损。

不能强行扭折进水软管，不能用烟头、刀子等物对其损坏。

进水软管损坏可能会造成漏水，导致屋内财产受损。

安装施工时，请按此说明书进行安装。
否则会出现故障或漏水等现象。

进水角阀开着的时候，不能拆卸进水软管。

修理时，一定要关闭进水角阀，防止水喷出导致屋内财产损失。

是不可以做的[禁止]内容
左图表示的是[禁止]

是必须执行的[强制]内容
左图表示的是[必须执行]

水效标识说明书

施工型纸 施工说明书 合格证 保证书 水效标识说明书
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卫洗丽用 普通便盖用

不同捆部品（客户自购）

同捆部品

（单位：mm）

壁

（单位：mm）

安装前的注意事项
确保必要的安装空间的同时，请确认是否会影响门的开关。
请在产品安装作业完成后通电及通水。
请不要弄坏弄伤连接软管头部管口内部的连接丝扣。

                    最高水压（静压）0.75MPa
施工前请事先确认，给水管及排水管的位置是否在规定的位置。
安装进水角阀前必须将管内的垃圾等异物冲洗干净。

给水压力最低保证（动压）0.05MPa（10L/分）

给水Rc1/2
B-2-1安装时
（普通便盖用）

给水Rc1/2
B-1-1安装时
（卫洗丽用）
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排水连接件305mm 排水连接件400mm
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※不同品番图与实物的形状有所不同
密封圈

※产品不含密封圈，需客户自购。
地面排水管

(排水管口高出地面的距离为8mm±3mm)
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安装方法

（单位：mm）

※每款产品只提供一种类型的排水连接件

排水连接件305mm 排水连接件400mm

C-1(305) C-1(400)

E-2 E-3 E-4 E-5E-1 E-6

CW767系列

可变排水连接件

C-1(M)

可变排水连接件

CW982系列
CW802系列

C-1(M)

适用于

适用于

施工前请确认排污管内无堵塞物，确保排污通畅。

※不同品番图示与
实物的形状有所不同 可变排水连接件

C-1(M)

可变排水连接件的步骤2-6请参考可变排水
连接件施工说明书。

安装进水角阀时，请调整合适的进水角阀角度，以防止进水
软管折弯。如果进水软管折弯或折断，有可能引起冲洗不良
或者有漏水的风险。

(现场粘接组装)

※可变坑距排水连接件请参考可变坑距排水连接件施工说明书



警告：禁止使用环氧树脂或硬化后体积变大的密封材料。

420×297㎜

扫描二维码，服务预约，方便快捷

CW982系列  CW802系列CW767系列
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试运转后请对所有的安装部位，进行是否漏水的确认。
如果安装不良的话，可能会漏水导致财产损失。

普通便盖安装状态

卫洗丽安装状态

禁止使用工具

※安装卫洗丽的本体或者普通便盖本体，请按照卫洗丽本体同捆的施工说明书或者
    普通便盖同捆的施工说明书进行安装。
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图B：坐便器施工完成后请确认首次的给水状态。
请观察止水位置是否与水箱内壁的WL线相吻合。
如止水位置与WL不一致，请调整进水阀的高度。

顺时针：水位向上
逆时针：水位向下

水位调整方法

补水软管
溢水管

WL

用「—」螺丝刀调整

东陶（中国 ）有限公司
全国售后服务电话：800-820-9787（ 固定电话 ）
                                        400-820-9787（ 手机用户 ）

表

为提防楼宇受损或损坏产品，水箱内请勿使用清洗剂。含氯（次氯酸钙）
的清洗剂会严重破坏水箱内的装置，从而引起渗漏，或对楼宇结构造成
破坏。

本产品禁止使用任何水泥安装，对所有因水泥安装引起的坐便器破裂本
公司恕不负责。

3.    

2.    

1.    

不得使用具有腐蚀性的洗涤剂或含颗粒物质的洗涤剂、尼龙刷子来清洁进

请务必使用同包装的排水连接件，如建筑管路中存在反水弯可能会影响产
品的冲洗功能。

水角阀与软管，以免造成软管破损漏水导致财产受损。

4.

警告

· 

· 

·

 

请确认陶瓷表面是否有伤。
陶瓷表面被金属类 （腰带、腰带卡子等）强力接触后会划伤、会呈现黑色
或银色线状痕迹。

试运转（冲洗）后，请确认便器的包内是否有配管切割的粉末等异物。
可能会是导致锈迹等异物附着的原因。
试运转后，必须关闭进水角阀，清扫进水过滤网。

故障处理方法

    清洗过滤网并
请与东陶售后服务联系进水阀过滤网堵塞

进水阀浮筒被水箱壁卡住

排水阀挂链长度不合适 调整排水阀的挂链长度

补水管安装不良

进水角阀关闭 打开进水角阀

进水角阀关闭

按钮杆位置不正 调整按钮杆位置或水箱盖位置

打开进水角阀

· 故障1：不能冲洗

排水阀挂链太松、
浮筒阀不能抬起

调整挂链长度

原 因 处理方法

原 因 处理方法

原 因 处理方法

· 故障2：便器堵塞或下水不畅

1

2

1

2

3

3

4

1

2

3

原 因 处理方法

1

2

3

4

5

清除排水管内异物便器堵塞

（按图A的方法）安装补水软管

给水速度慢 给水压力最小应达到0.05MPa以上

清除通水管内的异物通水路堵塞

排水阀阀体的密封面脏 清洗排水阀密封面

进水阀密封面脏 进行过滤网清洗并请联系东陶售后服务

进水阀浮筒被卡在水箱内壁上

紧固排水阀底部螺栓

调整进水阀的位置

排水阀没有拧紧

· 故障3：不止水

· 故障4：水箱内不存水

调整进水阀的位置

· 故障5：水箱部漏水
原 因 处理方法

1

2

3

进水阀的螺母没有拧紧 拧紧进水阀螺母

进水角阀的连接松动 拧紧进水角阀

进水软管松动 拧紧进水软管

注意：如果使用中还有其他问题，请联络我们的售后服务。

在施工后，便器的包内有时会留有眼睛看不见的油等附着物（配管用接着剂、
封边剂等），请使用便器专用中性清洗剂（不含研磨剂）进行清洗。可能会
造成便器包内冲洗残留。

溢流管进水阀

排水阀

进水阀

排水阀

补水管

补水管 自动洗净装置

自动洗净装置

1.如果您居住的地方的水质是硬性的，您必须保持冲水孔的清洁。坐便器冲
    水正常，每星期应最少使用坐便器清洁剂清洗一次，用长把手的刷子清洁
    冲水口，并尽量伸入排水管内洗刷，防止矿物质积聚。大部分厕所清洁剂
    都不会损坏坐便器表面的陶瓷釉面，但烦请遵照清洁剂生产商的指示小心
    进行。请勿使用腐蚀性药剂和溶剂。

2.为防止坐便器管路堵塞，请不要向坐便器内冲入报纸、纸尿垫、妇用卫生
    巾等容易堵塞的物品。

3.陶瓷坐便器属于易碎品，请不要用重力撞击陶瓷。防止其破损漏水。

4.请不要在0℃以下的环境中使用、储存。

5.首次使用时慢慢地打开进水角阀，并检查连接管与水箱配件、连接管与进
    水角阀连接点的水密封性。

6.水箱内水位不到标准水位线(WL)，会影响冲洗效果。

7.水压偏大时，请适当关小进水角阀，以免进水软管脱落。

 

将补水管一端与进水阀补水孔连接，
另一端用管夹固定在排水阀溢流管口，
并使出水口置于溢流管内。

CW767系列：

注意：务必使补水管的补水直接流入
              溢流管中，否则会严重影响冲
              洗效果。请仔细确认！

将补水管一端与进水阀补水孔连接，
另一端用管夹固定在排水阀溢流管口，
并使出水口置于溢流管外。

CW982、CW802系列：

注意：务必使补水管的补水直接流入
              水箱中，否则会造成冲洗水量
              超出标示水量。请仔细确认！

溢流管

排水阀进水阀

补水管

排水阀进水阀

补水管

顾客使用须知

图A
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