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Installation Guide

Guia de instalacion
Guide d’installation

B (S CW927PVB
CW928PVB

Wall mounted toilet bowl CT9538CEFG (CW927PZU)
CT9548CEFX (CW928PZU)
CW927PZT
CW928PZT

Taza de urinario montada en la pared
CT9538CEFG (CW927PZU)
CT9548CEFX (CW928PZU)

WC suspendu CT9538CEFG (CW927PZU)
CT9548CEFX (CW928PZU)
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Before installing the toilet bowl, attach the shutoff valve, etc..
(The shutoff valve, etc. cannot be attached once the toilet bowl is attached. )
*Only when installing a WASHLET unit

Required

Antes de comenzar la instalacion de la taza del inodoro, coloque la valvula
de cierre, etc.
(La valvula de cierre, etc., no podran instalarse luego de que se fije la taza del inodoro. )
*Unicamente al instalar la unidad WASHLET

Necesario

Avant d’installer la cuvette de la toilette, fixer le robinet d’arrét, etc.
(Le robinet d’arrét, etc. ne peut pas étre fixé une fois que la cuvette de la toilette est fixée. )
*Seulement lors de linstallation d’'une unité WASHLET

z#ERE ( Il BHERAFRPB. )
Flow of installation (See these instructions regarding [l parts.)
Proceso de instalacion (Consulte las instrucciones relacionadas con las

partes [ )

Déroulement de I'installation (voir ces instructions concernant les pieces [l )

)
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Z 39135 / Installation video /
Video de instalacion / Vidéo d’installation

KA B TN RERITOTO ™ M AT A BT SN EIN REF %o |
You can refer to the video to see how to install the toilet. /
Consulte el video para ver como instalar el inodoro. /

Vous pouvez vous reporter a la vidéo pour voir comment installer la toilette.

FREMXHE
CW927PVB CT9538CEFG
CW928PVB CT9548CEFX

il A Eﬁg

https://www.toto.com.cn/dspl/ins https://vimeo.com/836635601
tall_video/video13.html

XBIRBFEHAFRE. XIRERAFERAZLIRNARE, BNAIRETERE. /
*The viewer is responsible for communications charges. /

*El espectador se hace responsable de los cargos por comunicaciones. /

*Le téléspectateur est responsable des frais de communication.
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Perform the installation work properly according to this Installation Guide so that the product can function well.
After installation, fully explain how to use it to your customer.

Cautions and warnings (Aiways observe these warnings.)

Before installation, read these “Cautions and warnings” carefully and attach the equipment correctly. This manual uses various
indications to guide safe installation of the product and to prevent injury to customers or other people and damage to property.
This product should be installed by a professional.
The indications and their meanings are as follows.

Symbol example Meaning of symbol

A CAUTION | This indicates that misoperation could result in injury or physical damage.

Iltems to be observed are classified by type and explained with the following pictograms.

® The ® symbol indicates something 0 The o symbol indicates something

that is prohibited. that must be done.

/\ CAUTION

® Do not subject the toilet to strong forces or impacts.
Otherwise, the toilet may break causing injury or leaks that may damage property.

Prohibited

Be sure to use the included or specified parts for installation work.
Otherwise, the product may not be installed properly.

0 Carry out the installation work according to this installation manual.
Otherwise, damage caused by water leaks may occur.

Required
Be sure to carry and install this product with at least two people.
Otherwise,you could injure your lower back or drop the toilet bowl,causing damage and injury.

ES]

Lleve a cabo el proceso de instalacion de manera adecuada segun la Guia de instalacion para obtener un buen
desempefio del producto. Luego de la instalacion, explique detalladamente cémo usar el producto al cliente.

Precauciones Yy advertencias (siempre tenga en cuenta esta informacion).

Antes de la instalacion, lea el apartado de "Precauciones y advertencias" y coloque el equipamiento de manera correcta. Este
manual incluye varias indicaciones para guiarlo en la instalacion del producto de forma segura y para prevenir lesiones a los
clientes o a otras personas, asi como dafio en la propiedad. Este producto debe tener una instalacion por parte de un profesional.
Las indicaciones y su significado son los siguientes.

Ejemplo de simbolo Significado del simbolo

A PRECAUC|ON Esto indica que el mal uso del producto puede resultar en lesiones o dafio fisico.

Los siguientes simbolos se utilizan para clasificar y explicar las instrucciones que deben seguirse.

® El simbolo de ® indica que algo esta prohibido. 0 El simbolo de 0 indica que algo debe hacerse.
/\ PRECAUCION

® No someta el inodoro a golpes o impactos fuertes.
De hacerlo, el inodoro puede romperse y causar lesiones o fugas que pueden dafiar la propiedad.

Prohibido

Asegurese de usar las piezas incluidas o especificadas en el trabajo de instalacion.
De lo contrario, es posible que la instalacion del producto no se realice adecuadamente.

0 Lleve a cabo el trabajo de instalacion de acuerdo a lo indicado en el manual de instalacién.

.| De lo contrario, pueden ocurrir fugas de agua que causen dafos a la propiedad.
Necesario

Asegurese de manipular e instalar este producto con la ayuda de al menos otra persona.
De lo contrario, puede ocasionarse lesiones en la espalda baja o dejar caer la taza del inodoro,
lo que resultaria en dafo o lesiones.




FR

Effectuer correctement l'installation conformément a ce guide d’installation afin que le produit fonctionne
correctement. Aprés linstallation, expliquer en détail au client comment I'utiliser.

Mises en garde et avertissements (toujours observer ces avertissements.)

Avant l'installation, lire attentivement ces mises en garde et avertissements, et fixer correctement I'équipement. Ce manuel
utilise diverses indications pour guider l'installation du produit en toute sécurité et pour éviter les blessures aux clients ou a
d’autres personnes et les dommages aux biens. Ce produit doit étre installé par un professionnel.

Les indications et leur signification sont les suivantes.

Exemple de symbole Signification du symbole

Cela indique que le mauvais fonctionnement peut entrainer des blessures ou des dommages
/I\ MISE EN GARDE | Selaindiavec ; :

Les articles devant étre observés sont classés par type et sont expliqués au moyen des pictogrammes suivants.

® Le symbole ® indique que quelque chose est 0 Le symbole 0 indique que quelque chose doit

interdit. étre fait.

/N\ MISE EN GARDE

® Ne pas soumettre la toilette a des forces ou a des impacts importants.
Sinon, la toilette peut se casser et causer des blessures ou des fuites qui peuvent endommager
Interdit | les biens.

Veiller a utiliser les piéces incluses ou précisées pour les travaux d’installation.
Sinon, le produit risque de ne pas étre installé correctement.

0 Effectuer les travaux d’installation conformément a ce manuel d’installation.
Sinon, les fuites d’eau peuvent causer des dommages.

Requis
Veiller a transporter et a installer ce produit a 'aide d’au moins une autre personne.
Sinon, vous pourriez vous blesser le bas du dos ou faire tomber la cuvette de la toilette, ce qui
causerait des dommages et des blessures.




El$EER 4% / Included Parts /

Piezas incluidas / Pieces incluses

B0 ERIPHEIERY = /

Toilet bowl on which the protective film is attached /

La taza del inodoro en la que se encuentra adherida la pelicula protectora /
Cuvette sur laquelle est fixée la pellicule protectrice

KERFIEWH, BB TRIPHER. /
* Do not remove the protective sheet until installation of Washlet. /
* No retire la lamina de proteccidn hasta la instalacion del Washlet. /

CW927PVB CW928PVB * Ne pas retirer la feuille de protection avant I'installation de I'unité Washlet.
CT9538CEFG CT9548CEFX
CWO27PZT CW928PZT
A-2 A-3 A-4
oto — A48 F ARHRIRBEEA B XA'3*HA'4{XIEH:E$EP iﬂﬁﬂtgc /

* A-3 and A-4are only included with China. /
* A-3 y A-4 solo se incluyen con China./
* A-3 et A-4 ne sont fournis que pour la Chine.

7k #8 [E] &R 1%/ Included parts with tank /

Piezas incluidas con el tanque / Piéces incluses avec le réservoir

B-1 B-2 -3 B-4

00 ©) QY

XETESAE, BMKREmOEREBEEER. /

* The product may be slightly different in shape than the product shown in the figure depending on the model. /

* La forma del producto puede variar ligeramente en comparacion con el producto que se muestra en la imagen, segun el modelo. /
* La forme du produit peut étre Iégérement différente de celle du produit illustré dans la figure, selon le modele.

EHEFHIE I Required tools /
Herramientas necesarias / Outils requis

C-4 C-5 R3]/ Curing sheet /
Lamina protectora / Feuille de prise

0




JEBIHYiE E 10 / Before Installing /

Antes de la instalacion / Avant ’'installation

BEBAEREREMETIRBEEERA/

» Make sure that the surface of the bowl don’t in

contact with silicone. /

» Asegurese de que la superficie de la taza no

esté en contacto con el silicon. /

* Veiller a ce que la surface de la cuvette ne soit

pas en contact avec le silicone.

N
(mm)

4@%

2

BRIt K FL/

Toilet water supply input /

Entrada del suministro de

agua del inodoro /

Alimentation en eau de la toilette

. YA {E 25 MK ST RE R L/
AfEER R Toilet flush plug take-out
Toilet fixture hole / position /

Orificio de instalacién

. Posicion de extraccion del
del inodoro / tapon de descarga del inodoro /
Trou de montage de la t0|Iette Position de la chasse d’eau

> -t ———— -O —_ de la toilette

Q FE R4 S5 7L / Outlet /

Desaglie / Sortie
/ |
I

\ o

(320)

$JIE‘EEB1&7J<¥L/ fEagHEk O/

Washlet water supply input / Toilet waste water outlet /
Entrada de suministro de agua del Washlet / Desague de desechos del
Alimentation en eau de I'unité Washlet inodoro /

Sortie d’eau de la toilette

[ZH] ANFEE

(1) ‘ﬁﬁm)k@%ﬁtéﬁ*%ﬂt@lﬁﬁﬁ:ﬁ’qﬁnﬁo
WRFAT| INERR A L AR T2 E R, KATRES MBI
[EN] /\ CAUTION

Required

Confirm that the part shown in the figure above is
installed to the toilet bowl (A-1).

If the toilet bowl is installed without this part, water could spray
from the toilet bowl.

[ES] /\ PRECAUCION
Confirme que la pieza mostrada en la imagen de la izqui-
0 erda se encuentra instalada en la taza del inodoro (A-1).
Necesario| Si la taza del inodoro se instal6 sin esta pieza, podria haber
salpicaduras de agua desde el interior de la taza del inodoro.
[FR] /N\ MISE EN GARDE
Vérifier que la piece mentionnée dans la figure ci-dessus
@ |est bien installée avec la cuvette des toilettes (A-1).
Requis | Sj la cuvette de la toilette est installée sans cette piéce, I'eau

pourrait s’en échapper.




HEHEY/

Meaning of the indications /
Significado de las indicaciones /
Signification des indications

9 ¢=

g @ o

ES

9 ¢=

3

 REE WL TERRE.

D W ARIARY (R
: RTBERRE.

. Task that must be conducted by the installer

. Work that requires confirmation

. Shows the work sequence

. Tarea que debe realizar el instalador

: Labor que requiere confirmacion

: Muestra la secuencia de trabajo

: Tache qui doit étre effectuée par

Pinstallateur

. Travail qui nécessite une confirmation

. Affiche la séquence de travail

REFR
Installing the NEOREST /

Instalacion del NEOREST /
Installer le NEOREST

1

B TRTR A S /
Close the main valve before working. /
Cierre la valvula principal antes de trabajar. /

Fermer le robinet principal avant de travailler.

AERFERD, BEHRIPREER MR TBRITE
To/

Before installing the toilet bowl, lay a curing sheet (C-5)
under the packaging material and construction it. /

Antes de instalar la taza del inodoro, coloque una lamina de
curado debajo del material del empaque y construyalo. /

Avant d’installer la cuvette de la toilette, poser une feuille de
durcissement sous le matériau d’emballage et procéder.




S

IR ELERN, BEIEAEREBL. /

When placing the toilet bowl, be careful not to pinch the
cords. /

Al colocar la taza del inodoro, tenga cuidado de no pellizcar
los cables. /

Lors de la mise en place de la cuvette de la toilette, veiller a
ne pas pincer les cordons.

A\ EE
MiRERSERHEKO. ERHEK
AZ&i&EsE.

BAEAT | MRARREER, AJRIHERRN
EimKo

/\ cAUTION
Connect the main unit securely to

o the toilet's water supply input and
wastewater output.

Required

Incomplete connection could cause foul
odours or water to leak.

/\ significado del simbolo

0

Necesario

Conecta la unidad principal firmemente
a la entrada de suministro de agua del
inodoro y al desagiie de desechos.

Una conexién incompleta puede tener como
resultado malos olores o fugas de agua.

A Signification du symbole

0

Requis

Raccorder solidement I'unité principale
al'entrée et a la sortie des eaux usées
de la toilette.

Un raccordement incomplet pourrait causer
des odeurs nauséabondes ou des fuites d’eau.

),

A ImET B E{E AR /

Temporarily fasten the toilet. /

Fije el inodoro de manera temporal. /
Fixer temporairement la toilette.

-







IBIRIEVRERRE N LI H RF T RET &
%=,/

Mount the Washlet main unit according to the installation
manual included in the package of the Washlet main unit. /

Coloque la unidad principal del Washlet de acuerdo a las
indicaciones del manual de instalacion incluido en el
empagque de la unidad principal del Washlet. /

Monter I'unité principale Washlet conformément au manuel
d’installation inclus dans I'emballage de I'unité principale
Washlet.

B ERIPHERERY = /

Toilet bowl on which the protective
film is attached /

La taza del inodoro en la que se
encuentra adherida la pelicula
protectora /

Cuvette sur laquelle est fixée la
pellicule protectrice

- EaRpikizte (k) 5, EWIMERKEREEEN
T%E%EEO§Mﬂ%%Eﬁ%%%%%

(IE-
EWABERBRTRA R SEBEH
m (IR REN%) MR RERZI
EREEN, SFERBIRBNERL
Ko HAFRRRR, ERESBERERRL
HRERREEE.

IR, ERNEMEFTHSEEANNEE (B8R
HRETIE) |, BERANPTAR SRR (RARER) #i5
Ytk BUARER SEERNEPITKE.
MREREAERREEERSEMAT], BETOTORAE
o

Rz, BWIATHEEDLEARK. ERERREFN
BRT, AARESERRKERASHRESHM~HRENE
Fo

o After the trial-run (flush) of the toilet bowl, check the toilet bowl
inside for foreign matter such as chips of cut pipe, etc. ‘
Foreign matters such as transmitted rust can stick to
the sides.

* Make sure that there are no scratches in the gray
area of the earthenware. If metallic objects
(watchbands, belt buckles, etc.) strongly contacts or ~ Gray area of
scrapes against the surface of earthenware, a black ~ ®athenware
or silver streak may be left. If marked by such a streak, remove it by
gently rubbing the surface with an abrasive detergent, etc.

e After installation, unseen dirt (oil or adhesive for piping) may remain
in the toilet bowl. Be sure to wipe it off using a non-abrasive neutral
detergent for toilets. Otherwise, the toilet bowl surface may not flush
completely clean.

o |f silicone adhere to the surface of the toilet bowl, please contact TOTO.

¢ After conducting a test run,confirm that no connections are leaking
water. Not installing the properly may cause water leaks that could
result in flooding damage to property, such as household belongings.

¢ Luego de la prueba de funcionamiento (descarga) de la taza del
inodoro, revise que el interior de la taza del inodoro |
no contenga materiales extrafios tales como trozos
de cortes de tuberia, etc. Los materiales extrafios
tales como 6xido transmitido pueden adherirse a los
costados.

» Compruebe que no haya rayaduras en el area gris de Area gris de la
la ceramica. Si objetos metalicos (correas de reloj, ~ “™™M'*
hebillas de cinturones, etc.) impactan o rayan la superficie de la
ceramica, es posible que se cause un rayon gris o negro. Si dicho
rayon llega a quedarse marcado, puede retirarlo al frotar
suavemente la superficie con un detergente abrasivo, etc.

¢ Luego de la instalacion, es posible que restos de suciedad (aceite o
adhesivo para tuberias) queden en la taza del inodoro. Asegurese
de limpiar todo con la ayuda de detergente neutro no abrasivo para
inodoros. De lo contrario, el agua de la superficie de la taza del
inodoro puede no salir completamente limpia.

e Si el silicon se adhiere a la superficie de la taza del inodoro,
contacte a TOTO.

¢ Después de la operacion de prueba, confirme que no hay fugas de
agua en los componentes de conexion. Una instalacién inadecuada
puede resultar en fugas que podrian ocasionar dafios en
pertenencias que se encuentren en el hogar.

e Aprés I'essai (chasse d’eau) de la cuvette, vérifier si la cuvette
contient des corps étrangers, comme des copeaux de
tuyaux coupés, etc. Les corps étrangers, comme la
rouille transmise, peuvent coller sur les cotés.

e S’assurer qu'il N’y a pas d’égratignures dans la zone
grise de la céramique. Si des objets métalliques
(bracelets de montre, boucles de ceinture, etc.)
entrent en contact avec la surface de la céramique ou
s’égratignent fortement contre celle-ci, une trace noire ou argentée
peut apparaitre. Si le cas se produit, retirer la trace en frottant
doucement la surface a l'aide d’un détergent abrasif, etc.

¢ Apres linstallation, de la saleté non visible (huile ou adhésif pour la
tuyauterie) peut demeurer dans la cuvette de toilette. S’assurer de
I'essuyer a I'aide d’'un détergent neutre non abrasif pour les toilettes.
Sinon, la surface de la cuvette de la toilette pourrait ne pas étre
nettoyée complétement.

¢ Si du silicone adhére a la surface de la cuvette, veuillez
communiquer avec TOTO.

e Aprés avoir effectué un essai, vérifiez qu’aucune fuite d’eau ne
provient des extrémités de branchement. Une installation
inadéquate pourrait provoquer des fuites qui risqueraient
d’endommager vos biens, comme vos meubles ou vos effets
personnels.

fE KBkt X BE % 7738 / China contact /

Contacto en China / Contact en Chine
R (PE)BRLA
LEERRSHIE:

Zone grise de
céramique

8008209787 (EIEHA)
4008209787 (FHAF)

REHLy, HERE

11



"9]19|10} B| ©p 9)39AND e ap Jaddeyos,s
jesnod nes 7 "enbeq e| Jainal sed aN

/ @sJelnol ejpod olopoul

|op eze) e| op enbe |3 ojjiue [ 811381 ON

/ 'IMm0Q 13|10} 84} W0}

Aeuds pjnoo Jajep) ‘Bull 8y} 8Aowal Jou o
I ¥R N B3 [Heh &l 2
iR Ykl g B

"u02l|IS

ud olloydoueld,p neugjew o) Jed a9b9j0.d 8419 sed elnod su 8)39AND B| Bp 8delNs

B| ‘UOUIS "18]YSBAA 9)un,| 9|[eisul Jioae saide ajusiedsuely ajnaijjad e| J8]|009p ke Ja||Ia
/ "UQ2l|IS 8p ope||as ap |eldlew |ap Jabsyold eipod as ou eze) e| ap aloiadns g ‘Ise
J8s ou 8 19|ysep) |e Jejejsul ap oben| syuaiedsuely ejnojjad e Jedjal ap asainbasy

/ ‘|elalew |eas uooljis 8y} woJj pajoajold aq 0} 8|qe aq Jou ||IM 80BHNS |MO]

ay) asImIayl0 "18]ysep) au) Buljjelsul Jaye wiy Jusiedsuel) sy Yo |9ad o) ains ayeN

I B Sl ok I b 2 S S ORI il S

CRIEHNE r LB DRI E

a|naljjad aun e A |I.S / ginajjad eun Aey IS

J Wiy st eseyy 3/~ W EILHE Y B

'BUOJI|IS U 3IgyoUEeID p Nelglew o)

Jed agbajoud ang sed eunod au 8)19AND B| 8P S2BLINS B| ‘UOUIS 18|YSBAA 9)iUn,| J18|[e1SuUlp JUBAB ana|g a|naljjad e| Ja|j0dap e J9|Ia
/ "UQOI|IS 8p Ope||8s ap |ellajew

|op Job9)01d BIpOd BS OU EBZE) B| Op 8I01adns B| ‘ISe J8S ou 8 19|USBAA |9 Jejelsul ap sajue |nze ejnojjad e| Jennal ap asainbasy

/ “|elajew |eas uool|is ay}

wo.ly pajosajold ag 0} 8|ge 8q JoU [|IM 82BLINS |MO( Y} 8SIMIBYIO 18]YSEBAA 98U} Buljieisul aiojaq Wiy an|q a8y} Jo |9ad 0} ains ayep

| EBAYHYEREERRERLE WEBT WY MR

a[noljjed aun e A |I.5 / enojjed eun Aey IS

/ Wiy st 1oy} | /s W ELGHEH Y B

sinaje|je}sul s9| IN0d / Salopejelsul so| eled

| si9jjejsul ..On-\ﬂ%w@hhu”@m




