
安装使用说明书

电热毛巾架

 感谢您此次选购电热毛巾架。
请仔细阅读本使用说明书并正确使用。

YET400C*/YET400C#GP*

0G621G
2026.01

1

目录··················································1
使用上的注意事项····························2
产品的规格和尺寸图·························3

4

5

装箱清单··········································

9

安装和使用

日常点检和保养

·······································

·······························

10保证书·············································



2 3

1.如果电源线损坏，为了避免危险，必须由制造商、其服务机构或类似的
专业人员更换。
2.器具不应由存在肢体、感官和精神能力缺陷或缺少使用和知识的人
（包括儿童）使用，除非有负责他们安全的人对他们进行和器具使用相关的
监督或指导。
3.应照看好儿童，确保他们不玩耍本器具。
4.为避免对婴儿造成伤害﹐器具的安装宜使得最低的加热架距地面不小
于600 mm。该毛巾架的开关和其他控制器不应被洗澡或淋浴的人触碰到。
5.使用者不应自行拆卸家用电器，不应变更内部接线、部件和保护装置。
6.本产品必须安全接地，连接到专用220V～ 50Hz 10A带接地故障断路器或
接地漏电保护器的电路中。
7.使用过程中,请将家用电器的电源插头完全插入电源插座中,并保持电源插头
与插座接触良好。
8.当需要使用延长线电源插座时,请使用符合国家标准要求的延长线电源插座。
延长线电源插座所接家用电器的总额定电流值,不应超过原固定插座或线路的
额定电流值。
9.产品出现异常噪声、异常气味、异常高温或故障时,请立即停止使用,关闭开
关,断开电源。
10.不应从带插座的灯头上引接电源供给家用电器。
11.从插座上拔下插头时,不应对电源线施加拉力。
12.本产品不应在易燃易爆物品附近或类似环境中使用。
13.使用者不应以普通导电体或超出规定电流容量的熔断体替换本产品的的熔
断体。
14.使用者不应自行改变低压断路器或剩余电流动作保护器的设定值。
15.线路不能穿过或者贴在加热杆的位置，高温会导致线路胶皮破损，最终导
致漏电,请勿将其安装在会直接被水冲淋的位置。插头插孔的位置不应该低于
产品的最低处。
16.安装位置应尽可能远离浴缸、淋浴花洒等直接水源，建议保持600mm以
上的距离。本产品只能防止飞溅的水滴，并非能够防水浸泡或直接冲洗。
17.仅限用于烘干毛巾、浴巾、小块轻薄棉质衣物。

安使用上的注意事项

（最高可以达到65℃）。请务必告知家中所有成员，特别是儿童和老人，避免皮
肤直接接触，以防烫伤。
3.建议将毛巾均匀悬挂，不要过度集中在某一个区域，以保证散热均匀和烘干效
果。
4.烘干小件棉质衣物（如袜子、内衣）时，请确保它们平整搭放，没有卷成一团
或被完全覆盖。 

1.严禁覆盖任何易燃易爆炸的物品在毛巾架上，例如：酒精、汽油和煤油等！需要
注意毛巾上如果残留有化妆油、酒精、发胶和指甲油等东西，也不能覆盖在产品
上，有火灾的风险。

注意防火与烫伤

2.在通电工作期间及关机后的一段时间内，加热杆表面及附件区域处于高温状态

YET400C*
YET400C#GP*

白色/产品左下方
枪灰色/产品左下方

220V~
50Hz
50Hz

220V~
IP24
IP24

74W
74W

产   品   规   格

产品品番：YET400C*/YET400C#GP*

产品型号 外观/插头位置 额定电压 额定频率 额定功率 防护等级

产品的规格和尺寸图 

18.请勿使用以下洗洁剂、用品。
由于制品的缺陷，根据使用方法的不同有可能对人体产生影响
·含酸性洗洁剂、碱性洗洁剂 、漂白剂
（会导致产品表面变色或产生斑点）
   *本说明书介绍的物品，请在注意下使用
·橙油配合的洗洁剂
（会划伤产品表面和损伤产品）
·清洁剂，去污粉（粉末、研磨力强的）
（会导致产品被划伤）
·药品（盐酸，柠檬酸等）溶剂（稀释剂、苯等溶剂）
（可能使表面变色）
·网/无纺布/铝海绵、三聚氰胺海绵（不含金属刷）刷、尼龙/金属刷
（会损伤浴室表面或浴槽表面）
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装箱清单

安装零件示意图

以YET400C*为例

电热毛巾架对应配件名称如下：
①膨胀管
②固定墙座
③螺丝
④装饰罩
⑤螺钉
⑥L型六角扳手

×4
ST4*38×8 ×8

×4 ×4 ×1

① ② ③

④ ⑤ ⑥

螺丝包示意图

配件清单示意图

④

⑤

①②

③

开关

YET400C*/YET400C#GP* 510
450

46
9

227
TOTO
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步骤1
选取合适高度（建议：距地1.3m以上），将本体贴于墙面，并用铅笔先将左上和
右上的安装板的安装孔描出。

TOTO

安装和使用 以YET400C*为例

地面

建议：保持1.3m以
上的距离

安装推荐高度图

*插座应设置在产品左上方

1.仅限室内使用。例如：卫生间、浴室（干区）、独立洗手间、更衣室等。 
2.必须安装在坚固、平整的承重墙上（如混凝土墙、实心砖墙）。严禁在空心墙、
石膏板隔断、木质墙等非承重墙体上直接安装，除非使用特殊加固方案并咨询专业
人士之后才能安装。
3.毛巾架四周应留有足够的空间，以确保热量能有效散发，并便于取毛巾。
4.必须使用交流电压为220V~50Hz的电源，有可靠接地线的三孔插座，插座应在干
燥位置（建议设置在产品的左上方）。

安   装   要   求

冲击钻&
φ6mm钻头 橡胶锤

安装所需工具及物料（安装人员自备）

尺寸图
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步骤5
将用对应的十字盘头自攻螺丝把固定座固定在对应的膨胀管内，用水平尺核准上墙固定
件的水平度，确定水平之后再锁紧螺丝（建议只使用上下两个孔，左右两个作为备用孔）

水平 不水平

步骤6

水平仪图示

先将本体套进上半部分两个支座，用铅笔将下半部分支座的安装孔画出来，
然后取下本体。

TOTO

步骤7
重复步骤2&3&4&5。

 Φ6 mm

38mm

Φ6mm

38mm

水平 不水平

水平仪图示

步骤2 步骤3

步骤4 步骤5

逆时针旋转
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步骤2
在标记的位置用Φ6的钻头钻深度为38mm以上的固定孔，每个固定底座两个孔，
共四个孔，钻孔时需要保证钻孔的水平。

 Φ6 mm

38mm

Φ6mm

38mm

步骤4
用六角扳手将螺钉取下，得到
两个分开的固定底座。

步骤3
使用橡胶锤将膨胀管敲进孔内。

逆时针旋转
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(最后将装饰罩向后移动罩住安装底座完成安装）

使用方法：
①插上插头，插头上的灯呈绿色状态为正常使用。
②按下电热毛巾架右下方底部按钮，开启。
③空杆状态下大约15分钟后，毛巾杆温度到达50℃左右。

顺时针旋转

步骤8
根据图1所示，将四个角套入安装底座。然后再按照图2所示，用螺钉将产品固
定，最后将装饰罩向后移动罩住安装底座完成安装。

图1 图2

TOTO TOTO

顺时针旋转
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日常点检和保养

·如下情况并非故障。在委托维修前，请调查以下情况，如果仍无法恢复正常，
请委托您所购买的安装店、经销店进行维修。

委托维修前（日常点检）

现象

不加热

产品晃动

调查内容 处理方法

开关按钮是否已经开启？ 按开关按钮试试

底座螺丝是否已经拧紧？ 检查底座螺丝是否松动。

插头是否已经插上？ 插上插头

保养
普通保养：
用自来水浸泡的湿布或者浸热水的湿布盖着产品来回擦拭。

特别脏时的保养：
加入适量中性洗洁剂的湿布擦拭后，再用干布把表面水分擦拭干净。  

点检



保证书
用    户

安 装 日

保 修 期

销售安装店

自安装日起保修期为1年。

                      

     维修规定
1.保修期间，在用户正确按安装说明书、不干贴等指示，使用本公司产品
  的情况下，本公司将对有故障产品进行免费维修。
2.在保修期内发生损坏需要得到免费维修时，请拨打全国售后服务电话报修。
3.在保修期内，下面所列场合的维修为有偿维修。
  ① 使用不当或私自进行的不当修理及改造所造成的故障及损伤。
  ② 安装施工时的不注意或过失造成的故障及损伤。
  ③ 安装后又拆移等原因造成的故障及损伤。
  ④ 超出使用范围以外的场合下使用本产品所造成的故障及损伤（如家庭
     用商品作为业务上商品使用）。
  ⑤ 沙粒或污物等造成的损伤。
  ⑥ 由于日常的维护保养不当造成的肮脏、电镀部分生锈等不良。
  ⑦ 由于火灾、地震、水灾、雷击及其他天灾、公害、气害（液化气）、
     盐害及异常电压、使用指定外的电源（电压、频率）等原因造成的故
     障及损伤。
  ⑧ 本保证书没有指定的场合。
  ⑨ 本保证书中用户姓名、销售店、安装店、安装日期未填写的场合。
  ⑩ 不能出示购买发票的场合。
   由结冰引起的故障。
4．本保证书只在中国境内有效。（香港、澳门、台湾地区除外）
5．本保证书丢失不补，请顾客妥善保管。

*若上栏内容未记全，该保证书将视为无效。因此请用户购买时对记入内容
 进行确认。
*本保证书中的保修项目仅限于保证书中所约束的免费维修项目进行维修。
*在保修期间，若产品发生故障（漏水、渗漏），请拨打全国售后服务电话
 报修。
*随着产品式样的不断更新，实物存在与图示不符的情况，但基本安装、
使用原理相同。
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